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Welche Rolle spielt «d uthentisch sein»

bei Fachpersonen in KindesanhGrungen?

Madlaina Stauffer

Joel Stalder

Dominik Bodmer

In einer Vorstudie ging die BFH der Frage nach, wie Kindesanh6rungen
durch die Kindes- und Erwachsenenschutzbehorde (KESB) gestaltet werden.
Die Ergebnisse wurden mit Vertreter*innen der Praxis diskutiert. Als wichti-
ges Thema stellte sich in diesem Prozess der Begriff «Authentizitat» heraus,
also die Glaubwiirdigkeit oder Echtheit der Fachpersonen.

Die Kindesanhorung bei der KESB ist ein facettenrei-
ches Geschehen. In einer knappen Stunde soll das Kind
zentrale Informationen iiber Inhalt, Ablauf und Stand
(zum Beispiel geplante Massnahmen oder Regelungen)
des Verfahrens erhalten, seine Meinung zu seiner Situa-
tion und seine Einstellung zu den anstehenden Veran-
derungen dussern konnen (Brunner & Trost-Melchert,
2014). Dies macht es moglich, das Kind in den Belangen
zu beteiligen, die es personlich betreffen (Mitwirkungs-
recht) und gleichzeitig seine Persénlichkeit anzuerken-
nen. Der Entscheidungstrdager oder die entscheidende
Instanz konnen sich bei der Anhérung personlich ein
Bild vom Kind, seiner Befindlichkeit und seinen Bedirf-
nissen machen, was eine zusatzliche Perspektive auf die
Problemlage erméglicht (Sachverhaltsabklarung, vgl.
Kantonales Jugendamt, 2017).

Bisher ist wenig tiber das konkrete Arrangement der
Kindesanhorung durch die KESB bekannt. In einer Vor-
studie stellten wir deshalb dieses Thema in den Fokus
und gingen der Frage nach, wie Fachpersonen der KESB
gemeinsam mit dem Kind die Anhérung gestalten. Die
Ergebnisse der Vorstudie deuten darauf hin, dass die
Handlungen in der Anhorung davon abhdngen, welche
Bedeutung die Fachpersonen der Anhérung beimessen
und welche Erwartungen und Anspriiche sich daraus
ergeben. Die Bedeutungszuschreibungen sind wieder-
um vom Kontext und der Ausstattung der Fachperson
abhdngig. Basierend auf Aussagen der Fachpersonen
arbeiteten wir drei Anhérungsformen heraus: die Anho-
rung als formaljuristischer Akt, die Anhorung als er-
kenntnisgenerierender Akt und die Anhorung als Akt
der Anerkennung (Bodmer, Stalder & Stauffer, 2020).

In einem Workshop mit Fachpersonen der KESB disku-
tierten wir unsere Ergebnisse und Schlussfolgerungen.

Heterogene Gestaltung von Anhdrungen

In der Diskussion mit den Fachpersonen der KESB
stand die heterogene Gestaltung der Anhérungen im
Zentrum. Dabei bestdtigten sich unsere Befunde, dass
die Vielfalt beziiglich der Anhdrungsgestaltung nicht
nur auf eine Anpassung an den Fall oder das Kind, son-
dern zu einem wesentlichen Teil auf Eigenschaften der
Fachpersonen (z.B. Wissen, Einstellung oder Persén-
lichkeitsmerkmale) zuriickzufiihren ist (vgl. Bodmer,
Stalder & Stauffer, 2020). Im Workshop wurden diese
Eigenschaften der Fachperson mit dem Begriff « Authen-
tizitdt» in Verbindung gebracht. Doch: Was bedeutet
Authentizitdt von Fachpersonen in diesem Kontext? In-
wiefern ist sie wichtig? Und welche Schlussfolgerungen
lassen sich aus den Uberlegungen fiir die Praxis der Kin-
desanhérung ziehen?

«Authentizitat» als Begriff

Im Psychologie-Lexikon Dorsch wird «authentisch
sein» in Anlehnung an Harter (2002) definiert als «sich
entsprechend seinen Gedanken, Emotionen, Werten,
Vorlieben und so weiter auszudriicken und zu handeln»
(Wirtz, 0.D.). Dieses Verstindnis von Authentizitit wiir-
de (z.B. Entscheid fiir oder gegen eine Kindesanhsrung)
sowie die Gestaltung (z.B. Verwendung von kindgerech-
ter Sprache) nach ihrem persénlichen Gusto gestalten
kénnten. Die Berufung auf Authentizitat birgt somit Ge-
fahren oder wie Thiersch (2009) es ausdriickt: «Die Fra-
ge nach Authentizitdt ist auch deshalb problematisch,
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weil sie Padagogen unangreifbar macht, sie immunisiert
gegen Selbstkritik und Kritik.» Ein reflexiver und selbst-
kritischer Blick ist aber notwendig, um professionelles
Handeln im Bereich des Kindesschutz vom Alltagshan-
deln abzugrenzen und eine Balance zu finden zwischen
wissenschaftlichen und hermeneutisch-fallorientierten
Komponenten (Dewe et al., 2011).

«Authentizitat» in der Anhorungspraxis

Die Diskussion, wieviel «Person» das professionelle
Handeln in der Sozialen Arbeit beinhaltet oder beinhal-
ten sollte, kann nicht abschliessend geklart werden. Klar
ist jedoch, dass im padagogischen Handeln und in der
Beziehungsgestaltung immer etwas Personliches mit-
schwingt. Das ldsst Authentizitdt zu (Thiersch, 2009).
Folglich ist jede professionelle Beziehung in der Sozia-
len Arbeit neben spezifischen (rollenbezogenen) Antei-
len auch durch diffuse (personenbezogene) Anteile ge-
kennzeichnet (Becker-Lenz & Miiller-Hermann, 2013).
Findet beispielsweise eine Fachperson die Ausfithrun-
gen eines Kindes in der Kindesanhorung langfadig, un-
verstandlich oder unpassend, wdre es unangemessen,
dies dem Kind direkt zuriickzumelden. Gleichzeitig ist
es aber legitim, ja sogar wiinschenswert, dem Kind die
Irritationen oder Unklarheiten zu spiegeln und es zu-
riick zum Thema zu bringen. Das Riickmelden sollte
durch eine professionelle Gesprachsfiihrung geschehen,
die sich an der Sprache der Kinder orientiert (Dewe et al.
2011, S. 36) und den Grundsdtzen der Wertschédtzung
und Urteilsfreiheit gerecht wird. Authentizitdt im pro-
fessionellen Setting bedeutet somit nicht nur «als Per-
son, wie sie sich selbst sieht, in Erscheinung zu treteny,
sondern dies mit einer entsprechenden Haltung (Inter-
esse, Prinzipien professionellen Handelns etc., siehe
dazu z.B. Becker-Lenz & Miiller-Hermann, 2013) und
fachlichen Kompetenzen (Gesprdchsfithrung, Fall-
verstehen) zu tun.

Professionelle Authentizitdt praktizieren

Rogers (1995) beschreibt Authentizitdt in der Thera-
pie und Beratung mit dem Begriff «Kongruenz» und
meint damit, dass die Fachperson echt ist, sich nicht
verstellt. Um den Zustand der Kongruenz zu erreichen
ist es erforderlich, sich erstens der Gefiithle und Gedan-
ken, die man erfdahrt, bewusst zu werden, zweitens diese
zu akzeptieren, um sie dann drittens entsprechend und
angemessen zu kommunizieren (S. 339 f.). Dieses Ver-
standnis professioneller Authentizitdt wird auch fiir die
Beratung in der Sozialen Arbeit beansprucht (vgl. Ab-
planalp et al.,, 2020). Dariiber hinaus beschreibt
Thiersch (2009) Authentizitdt im padagogischen Han-
delnals grundsatzliches Interesse am Gegeniiber und als
Voraussetzung fiir padagogisches Handeln. Ubertragt
man diese Annahme auf das Setting der Kindesanho-
rung, muss sich die Fachperson fiir das Kind, seine Le-
benswelt und seine Problemlagen interessieren, damit
authentisches Verhalten als padagogisches Handeln
gelten kann.

Abschliessend kann festgehalten werden, dass Au-
thentizitdt in Kindesanhérungen ein bedeutungsvoller
Faktor ist. Wichtig ist jedoch, zu definieren, was unter

Authentizitdt im professionellen Kontext von Kindesan-
hérungen verstanden wird. Denn Authentizitat allein
reicht nicht, sondern muss an entsprechendes Hand-
lungswissen und Haltungen gekoppelt und auf dieser
Basis reflektiert werden. Durch diese Koppelung kann
eine professionelle Beziehung entstehen, welche es er-
moglicht, Informationen vom Kind zu erhalten und «das
Kind in seiner Personlichkeit anzuerkennen». Um in
einer Kindesanhérungauthentisch und zu gleich profes-
sionell zu agieren, benétigt die Fachperson somit Kom-
petenzen in der Gesprachsfithrung mit Kindern, ein ge-
klartes Rollenverstandnis sowie ein ehrliches Interesse
an den Kindern und ihrer Lebenswelt. m
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